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APRESENTACAO

A PROPLAN é o6rgdo auxiliar da Administracdo Superior da Universidade Federal de
Rondonia - UNIR, subordinada diretamente ao Reitor, e tem por finalidade assessorar, executar e
controlar atividades relacionadas ao planejamento, ao orcamento e as informagdes no ambito da
instituicdo, com vistas a eficiéncia, eficacia e efetividade das ag¢des institucionais, a fim de
assegurar a boa governanca, pautada nas seguintes dimensdes: Gestdo das informacdes de
Desempenho; Avaliacao; Planejamento; Gestao de Riscos e Gestdao Orcamentaria; Financeira e
Contabil.

A Pré-Reitoria congrega os 6rgaos de apoio ao planejamento, cabendo-lhe prestar suporte
aos orgaos da UNIR, na analise da correspondente realidade externa, na definicdo de seus
objetivos e metas, na elaboragdo de seus planos de atividades, bem como no acompanhamento e
controle dessas atividades, objetivando a sua progressiva melhoria e eventual redirecionamento.

A Diretoria de Planejamento, Desenvolvimento e Informacao (DPDI) tem, como finalidade,
contribuir para o desenvolvimento institucional da UNIR assessorando a equipe na formulacao,
avaliacdo e acompanhamento das estratégias institucionais, sendo composta por trés
coordenadorias: a) Coordenadoria de Gestao da Governanca — CGGOV; b) Coordenadoria de
Planejamento — CPLAN; c) Coordenadoria de Informac¢do de Desempenho — CID.

A DPDI, em sua area de atuacdo, para além de atividades de rotina, desenvolve trabalhos
com escopo de projetos e em estreita articulacdo com as areas e unidades administrativas e
académicas da universidade. A partir disso, ela elabora e consolida os seus principais produtos, tais
como relatério de gestdao, plano de acgdo, indicadores de desempenho, portal da transparéncia,
plano de integridade. Esses produtos subsidiam a gestdo superior e os demais gestores na
avaliagcao, planejamento e nos processos de tomada de decisao.

Em 2022, a DPDI passou por um processo de recomposicdo da equipe técnica, o que
impactou a rotina de trabalho devido a transicao e a apropriacao dos processos internos. Para dar
continuidade aos trabalhos de qualidade desenvolvidos pela DPDI ao longo dos anos, a equipe
técnica se pautou na competéncia, seriedade, responsabilidade e obediéncia aos principios da
legalidade, ética, exceléncia, valorizacao das pessoas e transparéncia na gestao publica.

Nesse contexto, o novo perfil da equipe, com experiéncia em outras areas da gestao,
representou uma oportunidade de atuacao das atividades da DPDI, com a perspectiva de
integracao do processo de planejamento estratégico e governanca, com foco na melhoria do
desempenho institucional, sobretudo das areas finalisticas, sendo esta a diretriz dos trabalhos
desenvolvidos durante este ano.

A Diretoria de Engenharia e Arquitetura (DIREA) é unidade diretamente ligada a Pré-Reitoria
de Planejamento (PROPLAN) sendo responsavel pelas atividades relacionadas a proposicao,
gerenciamento, planejamento e fiscalizacdo de projetos, obras e servicos de engenharia no ambito
da UNIR.



A Diretoria de Tecnologia da Informagdo — DTI, € um o6rgao técnico de gestdo vinculado a
Pro-Reitoria de Planejamento - PROPLAN, conforme estabelecido pela Resolucdao n.
357/2021/CONSAD. A atuacao da DTI esta focada no fortalecimento da gestdo, visando melhorar a
eficacia dos processos de gestao da UNIR, conforme definido pela Resolucao n. 67/2019/CONSAD
do regimento interno da DTI.

A DIRCOF, érgao diretamente subordinado a Pro-Reitoria de Planejamento, é responsavel
pela execugdo dos recursos orcamentarios e financeiros provenientes do tesouro nacional, de
convénios e de arrecadacao propria. Sua finalidade consiste no registro e analise dos atos da
gestao econémico-financeiros e contabeis.

1 VISAO GERAL DA UNIDADE

No desenvolvimento das suas funcdes, a PROPLAN possui as seguintes competéncias:

e Planejar, coordenar, organizar, dirigir e controlar as atividades de planejamento, orcamento
e organizacao, obedecendo a fixacdo de diretrizes da administracao superior, de acordo
com a legislacao em vigor;

e Promover agbes para a melhoria da qualidade da metodologia utilizada no planejamento
global e setorial da UNIR;

e Submeter, a administracao superior, as propostas de convénios, contratos e outros
documentos ligados a sua area de competéncia;

e Acompanhar a elaboragdo dos regimentos internos dos érgaos da UNIR, de forma a
compatibiliza-los entre si;

e Elaborar projetos de expansao fisica da UNIR;

e Coordenar a elaboracao do orcamento da UNIR, acompanhando sua execucao;

e Coordenar, no ambito de sua competéncia, a elaboracao de projetos destinados a obtencéo
de financiamento em consonancia com outros érgaos da UNIR;

e Propor estudos sobre estrutura e procedimentos administrativos;

e Prestar assisténcia técnica as demais unidades da UNIR nas areas de planejamento
organizacional, administrativo, institucional e programacao orcamentaria;

e Avaliar e rever permanentemente, através de propostas, planos, programas e projetos, o
processo de desenvolvimento da UNIR, oferecendo subsidios a definicdo de objetivos, a
implantacdo da politica do planejamento institucional e a fixagdo de diretrizes basicas;

e Desenvolver sistemas de acompanhamento, controle e avaliacao dos planos, programas e
projetos em execucao no ambito da UNIR;

e Coletar, tratar, analisar e divulgar informacdes estatisticas de interesse da UNIR;

e Acompanhar e avaliar a execucao do Plano Diretor da UNIR;

e Elaborar o relatério anual das atividades da UNIR a partir dos relatérios dos outros 6rgaos;
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Executar outras atividades atribuidas pelo Reitor ou conselhos superiores;

Elaborar e encaminhar relatério anual a Reitoria para analise posterior;

Fomentar e coordenar a modernizacdao administrativa da UNIR;

Propor e coordenar o planejamento institucional;

Acompanhar o processo de avaliacao institucional, identificando potencialidades,
fragilidades, oportunidades e ameacas, a fim de estabelecer diretrizes para aprimorar o
planejamento e a gestao;

Assessorar a Reitoria nos assuntos relacionados ao planejamento e ao desenvolvimento da
UNIR;

Fomentar a cultura da politica de planejamento institucional na UNIR;

Coordenar a elaboracao do planejamento da UNIR;

Coordenar a elaboragado do relatorio de gestdao da UNIR;

Assessorar o comité/comissdo de gestdo de riscos na instituicao;

Propor modelos de desempenho baseados em indicadores institucionais para aplicagao e
destinacao interna de recursos orcamentarios;

Elaborar, executar e acompanhar o planejamento orcamentario da UNIR;

Elaborar as previsdes orcamentarias anuais;

Propor modelos de aperfeicoamento do sistema orcamentario e de custos da UNIR;
Sistematizar e gerenciar informacgdes nos sistemas internos e governamentais;

Dar transparéncia as informacgdes institucionais;

Elaborar o relatorio das atividades desenvolvidas pelo setor;

Desenvolver demais atividades designadas pela Reitoria dentro da sua area de atuacao.



2 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Conforme a RESOLUCAO N° 499, DE 02 DE MARCO DE 2023, a Pro-Reitoria de
Planejamento é composta pela seguinte estrutura:

PROPLAN
CD-03
DPDI DIRCOF DTI DIREA
CD-04 CD-04 CD-04 CD-04
CGGOV | CCCONT | COMSUP
FG-01 FG-01 FG-01
CPLAN |  CFIN ~ CDSIS
FG-01 FG-01 FG-02
CD | ccpCc | CIRSI

FG-01 FG-01 FG-02




3 PLANEJAMENTO DA UNIDADE

3.1 Acoes realizadas conforme o planejamento 2022

Em 2022, desenvolvemos atividades que demandaram estudos técnicos, planejamento,
definicdo da estratégia de comunicagdo com as areas, de acordo com as principais atividades
realizadas pela PROPLAN ao longo do exercicio:

3.1.1 Planejamento Estratégico e Desenvolvimento Institucional:

e Proposicao do Projeto Integracao e Aprimoramento do Planejamento e da Governanca
Institucional da UNIR: Planejar para gerar valor;

e Apoio as UGRs na elaboracdao do Plano de acdo e posteriormente consolidacdo dos
instrumentos para submissao e apreciagdo ao CONSAD;

e Avaliacdo e analise critica quanto a abordagem e aos instrumentos de planejamento, com
vistas ao aprimoramento do planejamento institucional;

e Implantagdo do sistema de monitoramento em tempo real da execugao das acdes;

e Disponibilizagdo do sistema de monitoramento para o controle social por meio da pagina
de transparéncia da UNIR;

e Trabalhos colaborativos com as unidades essenciais ao planejamento institucional.

3.1.2 Programacao Orcamentaria:

e Elaboracao da Proposta orcamentaria;
e Reestimativa de receitas;
e Acompanhamento da execucdo das metas fisicas;
e Remanejamento e reprogramacado de recursos orcamentarios;
Operacionalizacao de Termos de Execucao Descentralizada, que resultaram no montante de
recursos financeiros de R$ 13.522.715,64 destinados a execucdo de projetos com potencial
impacto social. Dentre os projetos, destacam-se a Bolsa de Residéncia Médica e o Projeto Saberes

Indigenas na Escola, entre outros.

3.1.3 Informacoes de Desempenho:




e Proposicdo do Projeto para implantagdo de painéis de business intelligence (Bl) na UNIR;

e Proposicdo do Projeto de qualificacdo dos indicadores de desempenho;

e Gerenciamento de processos administrativos no ambito das competéncias da CID;

e Consolidagao dos Indicadores Institucionais relacionados com os processos de prestacao de
contas e demais coletas de dados para 6rgaos externos;

e lLevantamento, analise e divulgacdo de indicadores institucionais para suporte ao
planejamento, visando ao desenvolvimento institucional;

e Elaboracao e colaboracao com relatérios institucionais;

e Implementacdo de a¢des voltadas a melhoria do processo de captacdo e de atualizacao de
dados e de indicadores institucionais.

3.1.4 Governanca Institucional:

A pauta da governanca institucional tem sido uma das prioridades na DPDI. Por meio da
Coordenadoria de Gestdao da Governanga (CGGOV), os temas relacionados a governanca
institucional, como gestdo de risco, controle interno e integridade publica, tém sido discutidos nas
reunides de gestdo e nas reunides do Comité Permanente de Governanca (CPG/UNIR).

A DPDI reconhece a importancia de alinhar o planejamento institucional as diretrizes
estabelecidas pelas politicas institucionais. Para isso, a CGGOV trabalha para conduzir e propor
temas para discussao e desenvolvimento no CPG/UNIR.

A CGGOV foi designada como Unidade de Gestdo da Integridade, responsavel por
coordenar a estruturagdo, execugcao e monitoramento do Programa de Integridade na UNIR.
Dentre outras, compete a UGI: | — Coordenar a elaboragao e revisao de Plano de Integridade, com
vistas a prevencdo e a mitigacdo de vulnerabilidades eventualmente identificadas; Il — Coordenar a
implementacdo do programa de integridade e exercer o seu monitoramento continuo, buscando
aprimorar a prevencao, a deteccdo e o combate a ocorréncia de atos lesivos.

3.1.5 Clinica Veterinaria no Campus de Rolim de Moura:

Objeto: Contratacao de Servicos de Engenharia/Arquitetura - Obra para Conclusdo da Clinica Veterinaria da
Unir - Campus de Rolim de Moura, demandada pela Pro-Reitoria de Planejamento - PROPLAN.

Valor estimado: R$ 3.051.729,66.

Valor contratado: R$ 2.807.154,89.

Situacdo em dezembro/2022: obra contratada com estimativa para emissdao de Ordem de Servico em
janeiro/2023.

Contrato: 39/2022.

Data do contrato: 20/12/2022.

Data da emissao da Ordem de Servico: 11/01/2023.



3.1.6 Restaurante Universitario no Campus de Ji-Parana:

Objeto: Conclusdo do Centro de Convivéncia e Restaurante Universitario do Campus Ji-Parana

Valor estimado: R$ 1.100.907,47.

Valor contratado: R$ 1.044.557,52.

Situacdo em dezembro/2022: execucdo em andamento, vigéncia do contrato e conclusdo prevista até
02/02/2023.

Contrato: 03/2022.

Data do contrato: 01/02/2022.

Data de recebimento provisoério: 25/01/2022.

3.1.7 Manutencao Predial sob Demanda:

Objeto: servicos de manutencdo predial e de infraestrutura urbana preventiva, corretiva e preditiva, sob
demanda, com fornecimento de equipamentos, ferramentas, materiais, méo de obra e demais utensilios
necessarios.

Valor estimado: R$ 4.844.022,71.

Valor contratado: R$ 3.587.000,49.

Situacdo em dezembro/2022: Ata de Registro de Precos 28/2022/CCC/DCCL/PRAD/UNIR homologada.
Contrato: 01/2023.

Data do contrato: 09/01/2023.

Data de emissao da primeira OS: 25/01/2023.

3.1.8 Locacao de Software

Objeto: solucdo de tecnologia da informagdo e comunicagdo de Licenca de Uso de Software Architecture
Engineering & Construction Collection IC Commercial New Single-user ELD 3-Year Subscription WIN,
desenvolvido pela Autodesk, por um periodo de 36 (trinta e seis) meses, sob regime de assinatura e
certificacao oficial de licengas Single-user baseada na nuvem para organizar, distribuir e compartilhar
arquivos e dados de projetos arquitetonicos e de infraestruturas, engenharia de sistemas mecanicos,
elétricos, hidraulicos e engenharia civil em tempo real, desde a concepcao até a construgao

Valor estimado: R$ 323.125,00.

Valor registrado: R$ 692.244,00.

Situacdo em dezembro/2022: Ata de Registro de Pregos 14/2022/CCC/DCCL/PRAD/UNIR homologada.

3.1.9 Acoes de Tecnologia da Informacao:

As agOes da Diretoria de Tecnologia da Informacao (DTI) sao demonstradas no Plano Diretor
de Tecnologia da Informacao - PDTI, que é elaborado a cada dois anos. O PDTI é baseado
inicialmente na Instru¢do Normativa 04 de 2008, estabelecida pela Secretaria de Logistica de



Tecnologia da Informacdo do Ministério do Orcamento e Gestdo, e posteriormente atualizado
pelas IN 04/2010 e IN 31/2021, que sao as normativas mais recentes.

O objetivo principal do PDTI é apresentar as a¢cdes e metas para o desenvolvimento da UNIR,
com base no Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI, elaborado e aprovado pelo Comité
Gestor de Tecnologia da Informacao — CGTI, instituido através da resolugao 90/2009.

No quadro a seguir, demonstram-se as a¢oes realizadas conforme previsto no PDTI de 2020 -
2022 da DTI, ao todo, foram concluidas doze acoes.

Situacao da Acao

N° Descricao da Acao .. Em ;
Iniciada Concluida
Andamento

1 Expansao do cabeamento estruturado X
Projeto e execucao de projeto de sistema de controle
de acesso e monitoramento (integrados ao X
cabeamento estruturado)

3 Manter os links da RNP em todos os Campi X

4 Implementar um sistema gerencial na rede de dados X
da UNIR.

5 Manter a federacao CAFe na rede Unico para rede na .
UNIR (integracéo)

6 Manter o ICPEdu X

; Promover o conhecimento das ferramentas de acesso y
aos periddicos da Capes entre alunos e professores
Assessoramento e orientacdes X

9 Auditoria nos servidores de rede X

10 Manter a infraestrutura para web-conferéncia na X
Reitoria e Campi

11 Consolidacao de Voz Sobre IP X
Incrementar a estrutura de e-mail e ferramentas de

12 ) X
comunicacao e colaboracao.

13 Link do campus de Presidente Médici X

14 Desenvolvimento de sistemas internos a instituicao X

15 Desenvolvimento e  implantagdo de  novas X
funcionalidades utilizando a base do SINGU.

Desenvolvimento e implantacdo dos portais do aluno

16 ) X
e servidor

17 Implantar e homologar acessibilidade no site X

18 Organizar as informacdes no site institucional junto a X
ASCOM

19 Viabilizar a utilizacdo do sistema Banco de Teses e X

Dissertagdes BDTD traduzido pelo IBICT

20 Implementar um sistema de controle das licengas de X
softwares utilizados pela UNIR
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Equipar a UNIR com softwares para realizar eventos

2! como processo seletivo e concurso publico X
Equipar a UNIR com softwares aplicativos para

22 atendimento especifico a laboratoérios, cursos e X
setores administrativos especificos com a DTl e DIREA
Equipar a UNIR com softwares aplicativos para

23 atendimento especifico a setores administrativos X
inclusive EAD

Situacao da Acao
N° Descricao da Acao .. Em ;
Iniciada Concluida
Andamento

24 Realizar estudo de ferramenta para implantar estrutura X
propria de correio eletronico
Equipar Reitoria e Campi com equipamentos especificos

55 como plotter, computadores mais potentes, ¥
equipamentos para laboratorios e para processos de
selecao, etc.

26 Equipar a UNIR para realizar eventos como processo X
seletivo e concurso publico

27 Adquirir computadores e impressoras (ou servico de "
impressao) para atender ao crescimento da UNIR

’8 Adquirir equipamentos para os data centers dos Campi e "
para EAD

29 Adquirir solucdo de inventario de equipamentos X

30 Adquirir equipamentos de rede, de nucleo e borda X
Revisdo da resolucdo de Tl e proposicdo do comité gestor

31 de seguranca da informacdo com o intuito de gerir X
Politica de Seguranca da Informacéao

2 Melhorar o acompanhamento das aquisicdes de bens e .
servicos relacionados a Tl

33 Desenvolver portfélio de atividades da DTI X

34 Definir padrao de qualidade dos servicos prestados X

35 Criar regimento interno da area de Tl X

36 Aumentar o nivel de maturidade quanto a Governanca de X
Tl na UNIR.

37 Efetivagdo do Comité Gestor de Segurancga da Informacao .
- GCSI

38 Revisar a politica de seguranca da informacdo da UNIR X

39 Divulgar politica de seguranca da informacdo X

40 Capacitacdo dos profissionais de Tl X

41 Capacitacdo dos servidores quanto a utilizagdo de X
sistemas e recursos de Tl

42 Melhorar o tempo e a qualidade do atendimento aos X

usuarios
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43 Atendimento em primeiro nivel através de help desk X
44 Implantacdo de ferramenta para suporte remoto X
45 Desenvolver e publicar tutoriais sobre resolucao de ¥
problemas simples
46 Criar uma equipe especifica para o atendimento a suporte .
e manutenc¢ao
47 Incrementar o data center instalado na reitoria X
48 Incrementar os data centers em cada Campi X
Situacao da Acao
N° Descricao da Acao .. Em ;
Iniciada Concluida
Andamento
49 Conhecer as demandas atuais de cada campus X
50 Autonomia para a UNIR administrar seus processos de X
selecdo
51 Utilizagdo de softwares para uso académico X

No exercicio de 2022, com o retorno das atividades presenciais, observamos um aumento
significativo no nimero de atendimento, registrados através do Sistema de Ordem de Servicos —
SOS, demandados a DTI. Esse crescimento de mais de 46%, devido a reabertura dos locais de

trabalho apds um periodo prolongado de inatividade dos equipamentos, o que resultou nesse
incremento no numero de atendimentos.

i 2020 2021 2022
Orgao de
Controle Chamados Chamados Chamados Chamados Chamados Chamados
Abertos Encerrados Abertos Encerrados Abertos Encerrados
N° OS 5237 4475 5429 5348 7928 7830

3.2A¢0es nao realizadas conforme o planejamento 2022

3.2.1 Base de Piscicultura no Campus de Presidente Médici
Contrato: 02/2020
Situacao: Rescindido em virtude de abandono.

Objeto: Conclusdo da obra paralisada de elaboracao e desenvolvimento dos Projetos Basico e Executivo
da Construcao do Centro de Piscicultura Carlos Eduardo Matitazze do Campus de Presidente Médici.
Valor estimado: R$ 1.259.662,42.
Valor contratado: R$ 1.201.784,32.
Data do contrato: 29/01/2020.
Situacdo em dezembro/2022: Licitacdo ndo realizada. Para a deflagracdo do procedimento licitatorio, é
necessario que haja definicdo sobre o objeto da obra. Até o momento, verificou-se que o curso de
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Engenharia de Pesca é alvo de discussdes, no ambito da Administracdo Superior, sobre a possibilidade
de mudanca para outro Campus. Assim, caso se concretize tal mudanca, o objeto da obra restarad ocioso
quando concluido. Assim, para que seja possivel realizar o prévio dimensionamento da obra, assim como
a elaboracao dos projetos e orcamentos correspondentes, é essencial que haja uma definicdo clara e
especifica do objeto, em tempo habil, para que seja possivel proceder com a contratacao.

3.2.2 Laboratoério de Engenharia de Alimentos (DENGEA) no Campus de Ariquemes
Objeto: Conclusdo de obra paralisada em decorréncia de inexecugdo do contrato anterior.

Valor estimado: R$ 385.642,86.

Situacdo em dezembro/2022: Licitacao ndo realizada. Para que seja possivel deflagrar o procedimento
licitatorio, é indispensavel a definicdo clara do objeto da obra. Até o momento, ndo ha uma definicao
precisa e objetiva se o edificio continuara a ser utilizado como de laboratério para o curso de Engenharia
de Alimentos, se atendera outras demandas do Campus ou se sera disponibilizado para doagdo ou
cessao de uso a outras entidades, conforme discutido pela administracdao superior. Portanto, a definicao
especifica do objeto, em tempo habil, é fundamental para viabilizar o prévio dimensionamento da obra
bem como a elaboracdo dos respectivos projetos e orcamentos, a fim de possibilitar a contratagdo
adequada.

3.2.3 Manutencao predial geral

Contrato: 25/2020

Objeto: Prorrogacao do contrato para atendimento de demandas de manutencdao em outros Campi,
além de Porto Velho e Rolim de Moura.

Valor estimado: R$ 1.134.113,52.

Situacao em dezembro/2022: prorrogacao nao realizada.

3.2.4 Manutencao predial geral

Contrato: 29/2021

Objeto: Prestacao de servicos, sob demanda, de manutencdes preditivas, preventivas e corretivas, bem
como realizagdo de reformas para manutencdes prediais, incluindo o fornecimento de insumos
necessarios.

Valor contratado: R$ 2.788.940,88.

Situacao em dezembro/2022: Rescisao unilateral do contrato em 26/12/2022 por inexecucao.

3.2.5 Restaurante Universitario no Campus de Rolim de Moura

Contrato: 04/2022

Objeto: Conclusdao do Centro de Convivéncia e Restaurante Universitario do Campus Rolim de Moura.
Valor contratado: R$1.505.801,05.

Situacdo em dezembro/2022: Execucao paralisada em virtude de procedimento de rescisdo contratual.
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3.2.6 Bloco de Enfermagem no Campus de Porto Velho

Objeto: Reforma e ampliagdo do Bloco de Enfermagem do Campus de Porto Velho.
Valor estimado: R$ 6.581.803,00.

Situacdo em dezembro/2022: Licitacdo deserta.

3.2.7 Instituto Tecnologico de Educacao e Sustentabilidade (ITES) no Campus de
Ariquemes

Objeto: Conclusdo do prédio do Instituto Tecnoldgico de Educacao e Sustentabilidade (ITES) no Campus

de Ariquemes.

Valor estimado: R$ 3.275.489,23.

Valor atualizado em dezembro/2022: nao ha atualizacao.

Situacdo em dezembro/2022: licitacao ndo realizada. Para a deflagragcdo do procedimento licitatorio é

necessario que haja definicdo sobre o objeto da obra. Até o momento, ndo existe definicdo clara e

objetiva sobre o atendimento das demandas a que o edificio se prestara. Assim, para que haja o prévio

dimensionamento da obra e os respectivos projetos e orgamentos, é necessaria a defini¢do especifica do

objeto, e em tempo habil, a fim de possibilitar a realizacdo do processo de contratacdo de forma

adequada.

3.2.8 Teatro no Campus de Porto Velho (fases 1, 2 e 3)
Objeto (fase 1): Contratacdo de projetos e orcamentos para a conclusdo da obra, levando-se em
consideracao as falhas de planejamento e de execuc¢des decorrentes de contratos anteriores.
Objeto (fase 2): Planejamento e contratacdo de servicos técnicos profissionais especializados de
fiscalizagao, supervisdo ou gerenciamento de obras ou especializados de natureza predominantemente
intelectual.
Objeto (fase 3): Obra propriamente dita, decorrente da contratacdo dos projetos da Fase 1 e da
fiscalizacdo prevista na Fase 2, de forma que o objeto seja executado conforme projeto especifico e
devidamente fiscalizado por meio de empresa especializada para os componentes que exigem
capacitacdo técnica especifica.
Valor estimado (fase 1): ndo ha estimativa.
Valor estimado (fase 2): ndo ha estimativa.
Valor estimado (fase 3): ndo ha estimativa.
Situacdo em dezembro/2022: Considerando a especificidade da obra em questdo, ndo ha um
dimensionamento especifico para a conclusdo da obra, haja vista a necessidade de avaliagdo do projeto
mecanico (ar condicionado), que exige habilitacdo especifica de que ndo dispomos no quadro proprio
de pessoal.

No quadro a seguir, demonstram-se as agdes nao finalizadas conforme previsto no PDTI
2020 - 2022:

Situacao da Acao
N° Descricao da Acao Iniciad Em ;
Concluida
a Andamento
1 Projeto e execucao de reforma e ampliagdo da DTl no prédio X
da antiga reitoria
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Interligacdo do campus avancado de Rolim de Moura ao

2 campus de Rolim de Moura (agrarias). X
3 | Documentacdo dos sistemas X
4 Aquisicdo de impressora especifica para etiquetas de X
patrimonio e recibos da biblioteca
Criar cédigo de ética para profissionais da area de Tl X
Revisar o plano de contingéncia da UNIR X
Ampliacdo do quadro de pessoal de Tl nos Campi e Reitoria X

Contratacdo de pessoal especializado nas areas de web design,
desenvolvimento de sistemas web, redes Linux e Windows

Contratacao de pessoal especializado em atendimento a
usuario e manutencao para trabalhos rotineiros

3.2 Ac¢oes realizadas nao previstas no planejamento de 2022

Contrato: 01/2023

Objeto: Contratacdo de servicos de manutencdo predial e de infraestrutura urbana preventiva,
corretiva e preditiva, sob demanda, com fornecimento de equipamentos, ferramentas, materiais,
mao de obra e demais utensilios necessarios.

Valor estimado: R$ 4.620.289,62 (quatro milhdes, seiscentos e vinte mil, duzentos e oitenta e nove
reais e sessenta e dois centavos)

Valor contratado: R$ R$ 3.587.000,49 (trés milhdes, quinhentos e oitenta e sete mil reais e quarenta
e nove centavos)

Situacao em dezembro/2022: Atendimento das demandas pendentes aguardando a formalizacao
do contrato.

4 RESULTADOS ALCANCADOS

No ambito da Governanca Institucional, houve uma atuagdo significativa no Comité
Permanente de Governanga (CPG/UNIR) e nas instancias de apoio a governanga, com o objetivo
de estabelecé-los como estruturas internas de governanca e promover a compreensao dos
principais conceitos de governanca publica, com base nas referéncias do Tribunal de Contas da
Unido (TCU). Esse foi o primeiro passo para impulsionar os trabalhos do CPG/UNIR, resultando na
elaboracdo de uma proposta de regimento interno e de um calendario anual de atividades. Esses
documentos serdao apresentados para compor a agenda de trabalho do comité, que tem como
premissa abordar os temas de gestdo de riscos, integridade e controles internos. Essas a¢des visam
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fortalecer a governanca institucional e contribuir para uma gestao mais eficiente e transparente na
UNIR.

Para 0 ano de 2023, esta prevista a apresentacdao ao CPG da minuta da Politica de Gestao
de Riscos, que sera submetida a apreciacdo e encaminhada posteriormente para aprovacao no
CONSAD. A implementagdo dessa Politica trara beneficios significativos para as Unidades, pois
permitira identificar e mitigar os riscos existentes por meio do mapeamento dos processos. Com
essa abordagem, a universidade estara melhor preparada para alcangar seus objetivos
estratégicos, garantindo uma gestdao mais eficaz e segura. A Politica de Gestdo de Riscos sera um
importante instrumento para fortalecer a governanga institucional e promover a tomada de
decisdes embasadas em uma analise criteriosa dos riscos envolvidos.

Na area do Planejamento Estratégico e Desenvolvimento Institucional, concentramos nossos
esforcos no acompanhamento e monitoramento do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).
O PDI, sendo o documento principal que direciona a instituicao, estabelece a missdo, visao,
objetivos estratégicos e metas pactuadas para a universidade durante o periodo de 2019 a 2024.

Dada a importancia desse documento, trabalhamos com o objetivo de viabilizar o
monitoramento do PDI e fornecer um posicionamento sobre as metas para auxiliar as unidades
gestoras no processo de planejamento e gestdo. Nesse sentido, a primeira etapa dessa atividade,
concluida em 2022, foi a qualificacdo das metas estabelecidas no PDI, a fim de garantir sua
adequada mensuracao e acompanhamento.

Essa iniciativa visa assegurar que o PDI seja efetivamente implementado e que as metas
sejam monitoradas de maneira consistente, permitindo uma avaliacdo precisa do progresso
institucional. Com isso, buscamos promover um alinhamento estratégico entre as diversas areas e
unidades da universidade, contribuindo para o seu desenvolvimento continuo e o alcance dos
resultados planejados.

Para aprimorar a comunicacao e viabilizar a integracdo com as areas, propusemos o Projeto
Integracdo e Aprimoramento do Planejamento e da Governanca Institucional da UNIR: Planejar
para gerar valor. Ele prevé visitas institucionais da unidade de planejamento e desenvolvimento
institucional aos Campi da UNIR e demais UGRs, visando melhorias continuas e integracdo do
planejamento estratégico e da governanca junto as areas gestoras, especialmente os érgaos
académicos responsaveis pelo ensino, pesquisa e extensdo. O projeto busca promover uma maior
sinergia entre as areas, alinhamento de objetivos e identificacdo de boas praticas, com o objetivo
de fortalecer a cultura de planejamento, a governanga institucional e a gestao eficiente em toda a
universidade.

Outro aspecto relevante foi a implementagdo do Instrumento de Monitoramento peridédico
do Plano de Agao Anual. O plano de agao desempenha um papel fundamental no planejamento
interno, pois visa viabilizar a execucao do PDI. Através do monitoramento periddico e tempestivo,
é possivel acompanhar o andamento das agdes e tomar decisdes, realizar ajustes e reprogramar as
atividades ao longo do exercicio. Essa pratica contribui para a eficacia do planejamento e para o
alcance dos objetivos estabelecidos.
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No que diz respeito as Informacdes de Desempenho, também direcionadas ao PDI e ao
processo de avaliagdo e prestacao de contas, destaca-se o Relato Integrado Institucional. A equipe
realizou estudos detalhados e apresentou, a gestdo, dois projetos de grande importancia, descritos
a seguir.

O primeiro projeto é a implantacao de painéis de Business Intelligence (Bl) na UNIR. Seu
objetivo é realizar uma implantacao piloto desses painéis nas areas de planejamento, orcamento e
graduacao da universidade. Espera-se que essa iniciativa sirva como modelo para a
implementacdo de painéis em outras areas estratégicas da instituicdo, contribuindo assim para a
tomada de decisdes baseada em dados e evidéncias, além de promover maior transparéncia nas
acoOes realizadas pela universidade. Como parte desse projeto, encontra-se em desenvolvimento o
painel de acompanhamento da execugcdo orcamentaria, que ja estad disponivel no portal de
transparéncia e prestacao de contas da UNIR

O segundo projeto é a qualificacdo dos indicadores de desempenho institucionais, com o
objetivo de aprimorar o sistema de mensura¢do do desempenho na nossa Universidade. Isso tera
um impacto direto nos processos de prestacao de contas e tomada de decisao, contribuindo para
a melhoria dos resultados alcangados. A equipe da DPDI identificou que alguns desses indicadores
ndo estdo claros conceitualmente ou estabelecem férmulas inconsistentes, o que fragiliza o
processo de monitoramento e avaliagdo do desempenho institucional em relacdao aos objetivos
estabelecidos com a sociedade durante a elaboracao do documento.

Inicialmente, realizamos um levantamento dos indicadores estabelecidos no PDI 2019-2024
e 0s agrupamos por tema e perspectiva. Em seguida, procedemos a modelagem desses
indicadores e os organizamos utilizando um modelo de ficha de documentacao, adaptado do Guia
referencial para constru¢do e analise de indicadores, editado pela Enap. Posteriormente,
elaboramos quesitos que permitirdo a qualificacdo dos indicadores estabelecidos no PDI.
Atualmente, estamos na fase de validacdo interna da metodologia, com o objetivo de
posteriormente validar os indicadores junto as respectivas areas.

Entre as entregas anuais da DPDI, é importante destacar os avangos significativos do
relatorio de gestao anual, apresentado na forma de relato integrado. Esse relatorio possui uma alta
relevancia para a institui¢cdo, ndo apenas pelo imperativo legal de prestar contas da aplicagdo dos
recursos publicos e dos resultados alcancados, mas principalmente por permitir uma avaliacdo e
compreensdao mais ampla da instituicdo. Por meio desse relatorio, é possivel entender como a
instituicdo funciona, se organiza e se relaciona, além de identificar suas principais dificuldades,
limitagOes, potencialidades, oportunidades e os valores gerados. O relato integrado oferece uma
visdo abrangente e integrada da gestao da instituicao, contribuindo para uma maior transparéncia
e prestacao de contas perante a sociedade.

Nesse contexto, o Relato Integrado (RI) passa por um processo continuo de melhoria,
incorporando aprimoramentos no planejamento, coleta de informagdes, comunicacdo com as
unidades e apresentacao final do documento. No ano de 2022, foram realizados avangos na
composicao dos indicadores, na organizacdo da estrutura e na apresentacao visual do RI. Ja para o
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ano de 2023, a principal mudanca é a implementacdo do Relatério Anual de Atividades (RAA). Esse
novo formato proporciona maior espaco para as unidades apresentarem suas agOes realizadas,
resultados alcancados e analises criticas contextualizadas. A DPDI consolidara as informacdes dos
RAA de cada unidade em documentos especificos, abordando as areas de atuacédo e destacando
os temas que impactam significativamente a capacidade da Universidade em gerar valor. Essa
consolidacdo sera guiada pelo Plano de Desenvolvimento Institucional 2019-2024, servindo como
referéncia para orientar as a¢des e os resultados da instituicao.

Durante as semanas de 12 a 23 de dezembro, a DPDI conduziu reunides com as unidades
da instituicdo, incluindo as Diretorias de Campi, Nucleos, Pro-Reitorias e outras unidades
relevantes. O objetivo desses encontros foi comunicar e alinhar o processo de trabalho para a
elaboracdo do Relato Integrado de 2022. O novo formato do relato foi bem recebido pelos
gestores, demonstrando uma aceitacdo positiva. Espera-se que esse novo formato facilite o
processo de consolidacao das informacgdes e contribua para aprimorar a qualidade do documento
final.

Apesar de reconhecermos que ha muito trabalho pela frente e um longo caminho a
percorrer, € importante ressaltar o avanco significativo alcangado pela DPDI. Mesmo contando
com uma equipe reduzida, composta por um diretor e trés coordenadores, foi possivel estruturar
estudos e apresentar a gestdao projetos de extrema relevancia para o desenvolvimento
institucional. Essa conquista demonstra a dedicagdo e competéncia da equipe, que busca ampliar a
importancia desses temas na gestdao da universidade.

Em relacdo a area de arquitetura e engenharia, os resultados alcangados no ano de 2022
estdo diretamente relacionados as contratagdes realizadas. A equipe técnica desempenhou um
papel fundamental no planejamento dessas contratacbes e, uma vez efetivadas, os servidores
passaram a atuar como gestores e fiscais dos contratos.

Um dos principais desafios enfrentados foi a revisdo e implementa¢do do processo de
contratacao de servicos de manutencao predial sob demanda. Atualmente, esse servico é realizado
por meio do Contrato 01/2023, que abrange todas as unidades da UNIR.

As Ultimas contratacSes realizadas desde o exercicio de 2019 tiveram como objetivo
atender as prioridades estabelecidas no Plano de Desenvolvimento Institucional 2019-2024. Isso
incluiu a conclusao de obras inacabadas e a manutencao e funcionamento da infraestrutura fisica
da instituicao. Nesse sentido, destacamos a conclusdo das obras dos Centros de Convivéncia e dos
Restaurantes Universitarios nos Campi de Porto Velho, Cacoal e Ji-Parana. Essas conquistas
contribuem diretamente para a consolidacao das melhorias na estrutura fisica da universidade.

Atualmente, estdo em andamento a execucao dos Contratos 39/2022 e 01/2023. O Contrato
39/2022 tem como objetivo a conclusdao da Clinica Veterinaria no Campus de Rolim de Moura,
enquanto o Contrato 01/2023 abrange os servicos de manutencao predial sob demanda em todos
os Campi da UNIR.

18



Com o avanco do Contrato 01/2023, espera-se que a maioria das manutencdes planejadas
no item 10.5 do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) sejam realizadas ao longo do ano de
2023.

No entanto, a previsao de que todas as obras fossem concluidas até o primeiro semestre de
2024, conforme estabelecido no PDI, ndo sera possivel devido a rescisdes contratuais, limitagoes
orcamentarias e a falta de servidores na unidade. Esses fatores impedem a execucdo de todas as
obras dentro do prazo previsto.

Um aspecto positivo é a revisao e efetivacao dos contratos de prestacao de servicos para
manutencao, conforme previsto no PDI. Foi adotada uma nova metodologia de contratacédo, o que
contribui para a melhoria dos processos.

Na area de Tecnologia da Informagdo e Comunicacéo (TIC), das 60 acbes planejadas, 51
foram finalizadas, 5 estdo em andamento e 4 foram iniciadas, com previsdao de conclusao no Plano
Diretor de Tecnologia da Informagao (PDTI) 2023-2024. Apesar do esforco da equipe da DTI, o
grafico demonstra a diversidade de areas atendidas pela DTI, por meio de suas coordenadorias,
que incluem atendimentos de rede, suporte e sistemas.

Quantitativo Anual de Requisicbes

Bl ALMOXARIFADO Wl ANTIVIRUS | ATENDIMENTO ELEICAD

| ATENDIMENTO LOCAL | AVALIACAD E LAUDO. W cais

I E-MAIL INSTITUCIOHAL Il EDURDAM | MANUTENCAD DE EQUIPAMENTO,

Il OUTROS. | FORTAL Il FORTAL DE PERIGDICOS
REDES/INTERNET RELATORIO CE

Il SERVICO DE IMPRESSAD [ SIGAA ] SIGAA - GRADUAGAD

[ 5IGAA - BIBLIOTECA Wl SIGAA - EXTENSAD Il SIGAA - LATO SENSU

Il 5IGAA - PESQUISA | 51GAA - STRICTO SENSU Wl SIGRH

| SINGU | SIF - SISTEMA DE INFORMAGAD PATRIMOMIAL | SISGEC

Il 5ISTEMA DE GESTAD SISTEMA DE POSTAGEM -WEE(CORREIDS) SISTEMAS

| S0UCITACAD DE EQUIPAMENTOS Il 505 - Sistemna de Ordem de Servigo Nl

Fonte: DTI
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E possivel acompanhar a distribuicio dos atendimentos realizados pela DTI. De acordo com
os dados disponiveis, as areas de atendimento do Sistema Eletronico de Informacdes (SEI),
manutencdo de equipamentos e avaliagdes e laudos de equipamentos sao as que apresentam o
maior numero de atendimentos, representando aproximadamente 57% de todos os atendimentos
realizados pela DTI. Essas areas sao de grande importancia e demanda na instituicao, refletindo a

necessidade de suporte e manutencao de sistemas e equipamentos para o bom funcionamento
das atividades.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Compreendemos que na area de planejamento, desenvolvimento, informacao e

governanca, ainda ha um longo caminho a percorrer. Reconhecemos que esse trabalho é continuo
e busca a melhoria constante, sem a busca por um produto final acabado. Nos ultimos anos, a
instituicdo avangou nos processos de planejamento, especialmente com a elaboragdo dos ultimos
Planos de Desenvolvimento Institucional, que tém sido fundamentais para orientar as atividades e
servicos prestados pela UNIR. No entanto, é importante reconhecer a necessidade de avancar nas
acOes de avaliagdo e monitoramento dos resultados institucionais, pois essas agdes sao essenciais
para impulsionar os instrumentos de planejamento para os proximos anos.

Quanto a gestao da area de engenharia e arquitetura, reconhecemos que as atividades
realizadas pela unidade tém o potencial de trazer grandes beneficios para a infraestrutura fisica da
UNIR. No entanto, a realizacdo dessas atividades depende de um planejamento prévio por parte
da Administracdo Superior, com a definicdo de prioridades a serem atendidas. E fundamental que
essas prioridades sejam estabelecidas com antecedéncia suficiente para permitir a implementacao
das agdes necessarias, levando em consideracdo também o tempo requerido para os processos
licitatorios e considerando a baixa quantidade de servidores disponiveis.

E importante destacar que obras paralisadas, como o Teatro Universitario em Porto Velho, o
Laboratério de Engenharia de Alimentos (DENGEA) em Ariquemes, a Base de Psicultura em
Presidente Médici e o Instituto Tecnoldgico de Educagdo e Sustentabilidade (ITES) em Ariquemes,
enfrentam desafios especificos que dificultam sua conclusdo. Esses desafios estao relacionados a
necessidade de redefinicdo dos objetivos dessas obras, uma vez que, ao longo do tempo e devido
a interrupgdo das construgdes, as necessidades iniciais podem ter sido superadas ou sofrido
mudancas.

Por exemplo, a proposta de mudanca do curso de Engenharia de Pesca do Campus de
Presidente Médici e a modificacdo do espaco que abrigaria o laboratério do DENGEA com a
perspectiva de cessdo do local para a prefeitura de Ariquemes sao exemplos de situacdes em que
os objetivos iniciais das obras precisam ser reavaliados. Além disso, a falta de definicdo sobre a
utilizagdo do ITES também contribui para a ndo conclusao dessas obras.

Varios fatores, como o cenario orcamentario, a escassez de pessoal qualificado e as
mudancas nos objetivos das contratagdes, tém impacto na dificuldade de atender a grande parte
das necessidades. Esses aspectos representam desafios adicionais que precisam ser enfrentados
para que as obras sejam retomadas e concluidas de forma adequada.

Compreendemos a necessidade de concentracao das atividades de manutencao predial,
servicos de engenharia e obras em uma unidade superior, como uma Superintendéncia ou uma
Pro-Reitoria de Infraestrutura. Essa centralizacao pode trazer beneficios, como a coordenagao mais
eficiente do planejamento, orcamento, gestao e execugao das atividades, além de contar com um
corpo técnico especializado e com atribui¢des bem definidas.
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Além disso, é importante considerar a centralizagdo da equipe no Campus de Porto Velho e
os desafios decorrentes do deslocamento constante para atender as demandas de outros Campi.
Esse aspecto pode prejudicar o desenvolvimento de a¢des de forma tempestiva e eficaz.

E valido ressaltar que a capacidade reduzida de servidores também limita a prontiddo no
atendimento de inUmeras atividades que exigem a atuacao do corpo técnico. Essa realidade pode
ser um desafio adicional para a realizagao adequada das tarefas e a conclusdo das demandas.

Portanto, a concentragdo das atividades, o reforco no corpo técnico e a otimizacao dos
recursos sao aspectos a serem considerados para enfrentar os desafios com vistas a melhorar a
eficiéncia das atividades relacionadas a manutencdo predial, servicos de engenharia e obras na
instituicao.

E louvavel que a equipe da DTl esteja trabalhando dentro dos limites de capacidade
operacional, mesmo diante das demandas crescentes e do quadro reduzido de pessoal. A
reorganizacao da equipe, com a implementacdao do trabalho remoto e/ou hibrido, é uma
estratégia que pode contribuir para melhorar a eficiéncia da unidade.

A oferta de servicos online pela DTI, tornando a UNIR totalmente digital, € uma conquista
significativa. Isso permite que a comunidade académica tenha acesso a todos os servicos de forma
conveniente e agil. No entanto, essa transformacao digital também traz responsabilidades
adicionais para a infraestrutura de Tecnologia da Informacdo, exigindo que a UNIR esteja atenta a
seguranca e confiabilidade dos sistemas, bem como a capacidade de suporte técnico adequado.

Nesse contexto, € importante reconhecer o esforco da equipe da DTl em lidar com esses
desafios e buscar solu¢des para atender as necessidades previstas no PDI. A continua adaptacao e
aprimoramento dos servigos de tecnologia sao fundamentais para garantir o bom funcionamento
da universidade e oferecer suporte efetivo a comunidade académica.

A implementagao parcial do novo DataCenter na UNIR trouxe melhorias significativas, como
maior seguranga cibernética e disponibilidade dos servicos online. Essa atualizagdo da
infraestrutura tecnoldgica busca garantir a protecdo dos dados da instituicio e oferecer um
ambiente digital confiavel para a comunidade académica. Com o objetivo de trazer mais robustez
e disponibilidade aos servicos tecnoldgicos, a UNIR estd investindo na modernizagdo do
DataCenter, visando atender as demandas crescentes e garantir a continuidade dos servicos
digitais oferecidos.
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